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suivre pour les aides
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LOUL de vos demandes daides
Etape 1:acces au portail et connexion

Rendez-vous sur le site

ExN https://rivage.eau-artois-picardie.fr

REPUBLIQUE ® 0O ES
FRANCAISE  AGENCES
= DE L’EAU : identifi
B i b i e et munissez-vous de votre identifiant

et de votre mot de passe.

IDENTIFICATION =2

Sivous ne possédez pas de compte,
faites une demande de création de
o compte (Mode Opératoire création de
Mot de passe oublié 7 . °
—_— compte sur le site internet de
CONNEXION
l’agence de l’eau Artois Picardie)

Vous n'avez pas encore de compte ? Créez-en un |

Identifiant

Mot de passe
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https://rivage.eau-artois-picardie.fr/
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7 lOULil ce vos demandes daides
Etape 2 : structure de U’écran d’accueil
.K g

& NOTE D'INFORMATION GENERALE

INFORMATIONS

HISTORIQUE

Informations générales et tutoriels

Historique des consultations

Actualités
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l'OUti.l de vos demandes daides

Etape 3 : se rendre dans « Mes aides attribuées »

s'c"““' G A < & Dossier MOA actif QMESpr‘DjEES ¢ Mes demandes d'aide

ﬁ Mes aides attribuées §OO€ Mes demandes de versement @" Mes documents ! Documents a signer |§| el

Accueil > Mes aides attribudes

MES AIDES ATTRIBUEES

SIRET Q M® Demande aide
SIRET Titre de la Demande aide
NE zide MN® contrat

Libellé de l'aide Date de caducité entre le fo et le fo

Interlocuteur Indifférent ¥|  Date de fin de validité entre le foo et le fo

financier

Dans cet onglet, vous trouverez toutes les aides, accordées par UAgence et dont le Dossier de Regroupement est
contractualisé, c’est-a-dire signé soit par U’Agence dans le cas d’un AAT, soit des deux parties, dans le cas d’une
CTU.
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l'OUti.l de vos demandes daides

Etape 4 : identifier aide concernée dans la liste, puis sélectionner
le type de demande de versement, dans le menu déroulant

MES AIDES ATTRIBUEES

SIRET Q N° Demande aide
SIRET Titre de la Demande aide
N° gide N° contrat

Libellé de l'aide Date de caducité entre le - etle foo

Interlocuteur Indifférent e Date de fin de validité entre le "I et le /oo

financier

N° Demande aide Titre de la Demande aide  N°® contrat N® aide = Libellé de I'aide Montant de l'aide (€) Datede caducité Date de fin de validité Montant versé (€) Solde (€) Déposer une demande de versement
21620894200096 DEM-2024-00260 Test signature facile REG-2025-00004 AID-2025-00006  AID-2025-00006 6 600.00 2 340,00 4 260.00 € o
SUB
21620894200096 DEM-2024-00260 Test signature facile REG-2025-00004 AID-2025-00005  AID-2025-00005 5 400.00 162000 2 580.00 o
SUB
21620894200096 DEM-2024-00203 DEM2_MF_COLLECT REG-2024-00138 AID-2024-00233 AID_R7_MF 1 000.00 Demande de 1er acompte (AP) W € o
Demande de 1er acompte (AP)
SUB
21620894200096 DEM-2024.00203 DEM2_MF_COLLECT REG 202400008 AID-2024.00198 DEM_ANNULATION_MF £00.00 Demande  acomple intermédiaire (AF)
Demande de solde (AF) o
SUB
2162089420009 DEM-2024-00204 DEM_CONV_COLLECT_MF REG-2024-00097 AID-2024-00197  Aide10_conv_collect_MF 1000.00 0.00 1000.00 € o
w
4 4
Page2sur3 (= |1 2|3 = Afficher 10« lignes
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Etape 4 : précisions

Préalable : pour rappel, les dossiers d’aides ne sont visibles que si votre Dossier de regroupement
(contrat) a été contractualisé. Pour les Actes d’Attribution, vous avez recu un message de
notification. Pour les Conventions, vous avez recu un message, vous invitant a déposer une
demande de versement, une fois que vous avez-vous-méme signe eélectroniquement le document.

Les lighes associées au sigle € en noir sont éligibles a une demande de versement, alors que les

lighes associées au sigle € en rouge ne sont pas éligibles. Dans ce dernier cas, cela signifie qu’une
demande de versement est déja en cours.

Lorsque l'aide a été entierement versée, il n’y a pas de possibilités de faire une demande de
versement.
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Etape 5 : création de la demande de versement

Une fois le type de versement choisi et apres avoir cliqué sur €, vous étes sur le point de créer une nouvelle demande

de versement.
Il vous suffit de vérifier les informations préremplies dans les champs grisés, puis de S/APAE €] =3

Les champs grisés ne peuvent pas étre modifiés.
Si vous identifiez un probleme, merci de contacter la hotline au
ou par mail a

{O€ CREATION DEMANDE 1ER ACOMPTE -EXTERIEUR 0
Services habilités
ANNULER SAUVEGARDER

MOA * Bénéficiaire

Aide concernée (lenel=inek Courriel bénéficiaire

AID_R7_MF

Regroupement concerné HEELETEE Date de dépdt de la demande Etat

REG_1118_MF /! £ en cours v

Statut
En création ~
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l'OUti.l de vos demandes daides

Etape 5 bis : vous avez bien crée votre demande de
versement, qui porte désormais un numeéro

{O€ DEMANDE 1ER ACOMPTH-D1-2025-00071-fXTERIEUR (7]

Cette demande n'a pas été transmise a 'Agence JEI IR ‘

MOA * 216208942 Bénéficiaire

Aide concernée Enerag=: Courriel bénéficiaire

AID_R7_MF AID-2024-00233

Regroupement concerné AeEn @R Date de dépdt de la demande Etat

REG_1118_MF REG-2024-00138 / % en cours v

Statut
En création ~

WIMILLE / AID_R7_MF

Pieces RIB Validation

PIECES

Intitulé Documents joints Commentaire demandeur Modification

Attestation éligibilité pour R7 17/07/2025 11:10

Ce numéro vous permettra de retrouver par la suite votre demande dans l’onglet « Mes demandes de
versement », pour en suivre ’état d’avancement.
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. Rivage
Etape 6 : complétude de la demande, onglet « Pieces »

@ RIB Validation

PIECES

Intitulé Documents joints Commentaire demandeur Modification

Attestation éligibilité pour R7 17/07/2025 11:10
Pour rappels, c’est le méme principe que la demande de participation financiere :
- Joindre obligatoirement les pieces demandées si une croix rouge est présente §¢
- Les pieces marquées d’un rond orange sont facultatives

- SASANEETNR{BISR apres la complétude

Remarque : des modeles types vous sont proposés. Merci de les utiliser en les téléchargeant. Vous
avez également la possibilité d’ajouter un commentaire, une fois la piéce déposée.
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l'OUti.l de vos demandes daides

Etape 6 : cas de la demande d’acompte intermeédiaire ou de

solde, onglet « Postes de colit ».
Lors d’'une demande de solde, vous devez indiquer le montant total des dépenses

effectuées, sur le ou les postes de colt concerné.

Co-financemant  Etudes Condition et engagements Piéces Piéces des autres DV RIB  Validation

Montants exprimés en euros € TTC Plafond global de Iaide Somme des dépenses
Montant total des opérations € 125 000.00 £

125 000.00€ Assiette de l'aide

125 000.00 €

POSTES DE COOT

Poste de colit = Précsion Opération Plafond Eligible Assiette retenue  Totalité dépenses
> Total 125 000.00 125 000,00 125 000,00 125 000,00

Les champs grisés sont des informations saisies lors de Uinstruction de votre dossier par UAgence. Ils
sont donc informatifs et vous ne pouvez pas les modifier.

Par contre, le champ « Totalité des dépenses » est a compléter pour chaque lighe de poste de colt si
nécessaire.
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Riva
| | lOUtll de vos demandes daides
Etape 7 le Releve d’ldentité Bancaire, onglet « RIB »
CAS 1: RIB déja référencé CAS 2 : Nouveau RIB
Dans le cas ou la loupe apparait, aprés avoir coché Si la loupe n’est pas présente, cocher « nouveau RIB » et
« RIB France », merci de veérifier que les RIB remplir les champs obligatoires.
enregistrés dans le référentiel Agence sont corrects Le nouveau RIB est a cocher dans le cas d’une nouvelle
et cocher le RIB correspondants a 'aide en question. structure ou simplement dans le cas d’un changement de
coordonnées bancaires entre la date de dépdt de la
ILest primordial de vérifier ce champ principal s’il participation financiere et la date de demande de versement.
existe, afin de ne pas recréer un nouveau RIB a tort.
AID_R7_MF
Pigces @ Validation
RIB A UTILISER
'AID_R7_MF
Piéce slidation .J'-.‘EEIL, RIB EB France
RIB A UTILISER RIE 3 joindre systématiquement *
~ v
IBAN * BIC*
NouvesuRIB  RIBFrance RIB déja référancé XXX
0 BOF QP XXXXXX Domiciliation *
RIB & joindre systématiguement *
v v

LE RIB AU FORMAT PDF EST A FOURNIR SYSTEMATIQUEMENT MEME S’IL EST DEJA REFERENCE
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lOUtll de vos demandes daides

Etape 8 flnallsatlon de la demande de versement, onglet
« validation »

D€ DEMANDE 1ER ACOMPTE -D1-2025-00071-EXTERIEUR 9
MOA * 216208947 Bénéficiaire
Aide concernée EIEERE Courriel bénéficiaire
AID_R7_MF AID-2024-00233
Regroupement concerné WEEIEE R Date de dépét de la demande Etat
REG_1118_MF REG-2024-00138 / / ﬁ en cours s
Statut
En création ~

O Jatteste sur I'nonneur l'exactitude des informations déclarées

Dossier créé le 17/07/2025 11:10 par MOA1_TEST Rivage
Modifié le 17/07/2025 11:10 par MOA1_TEST Rivage

Attestez sur ’honneur Uexactitude des informations déclarées, en cochant la case dédiée

SAUVEGARDER Rivage va vérifier si tous les champs obligatoires sont complétés et si toutes les
piéces obligatoires sont fournies. Si ce n’est pas le cas, un message d’alerte vous

indiquera que votre demande est incompléte et quels sont les éléments a
compléter, en identifiant les champs soulignés en rouge.
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Utll de vos demcndes d'aides

Etape 9 : transmission de la demande de versement

{O€ DEMANDE 1ER ACOMPTE -D1-2025-00071-EXTERIEUR

Cette demande n'a pas été transmise a I'Agence [0 ‘

MOA * 216208942 Bénéficiaire

Aide concernée YEndiErE Courriel bénéficiaire

AID_R7_MF AlD-2024-00233

Regroupement concerné HEETEEGE Date de dépdt de la demande Etat

REG_1118_MF REG-2024-00138 ) m en cours ~
Statut
En création ~

WIMILLE 7 AID_R7_MF

Pieces RIB Validation
Jiatteste sur I'nonneur I'exactitude des informations déclarées Transmettre le dossier a I'Agence c
Dossier créé le 17/07/2025 11:10 par MOA1 TEST Rivage

Sitoutes les informations nécessaires ont été renseignées, le bouton
ainsi que deux autres fenétres successivement.

Transmission du dossier a I'Agence =]

Vous &tes sur le point de soumettre une demande de versement. Votre demande
sera traitée par ['Agence.

« Transmettre le dossier a UAgence » EJJeElzl1#

aides-aeap-rec.lesagencesdeleau.eu indique
Votre demande a bien été transmise a I'Agence

Attention : assurez-vous que toutes vos saisies ont &té validées (i.e. boutons Elle ne [JEUt plLIS étre modifiée.

"SMMULER" et "SAUVEGARDER" non actifs) afin de transmettre les données a jour
de votre saisie.

[ Valider ][ Annuler ]
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Rivage.

l'OUti.l de vos demandes daides

Etape 10 : édition du récapitulatif de la demande de versement

D€ DEMANDE 1ER ACOMPTE -D1-2025-00071-FINANCE (7]

services habilités
\P - EXTERIEUR - AP - FINANCE

Demande transmise a I'Agence [ VOIR LE RECAPITULATIF ] ‘

MOA * 216208947 Bénéficiaire
Aide concernée AETEEE Courriel bénéficiaire
AID_RT_MF AID-2024-00233
Regroupement concerné WEEEEEE Date de dépét de la demande Etat
REG_1118_MF REG-2024-00138 17 /07 / 2025 i en cours v
Sr.:jz-\lrtelle ~
IMILLE / AID_R7_MF
Pigces RIB Validation
Jatteste sur I'nonneur |'exactitude des informations déclarées e\
Dossier créé le 17/07/2025 11:10 par MOA1_TEST Rivage ‘.\Se
Maodifié le 17/07/2025 12:39 par MOA1 TEST Rivage a ’é‘(e \GS
: L aeNe oot us
Votre demande de versement est bien transmise a U'Agence. @ \)d\ee 0‘\)\\!0
NI de< g e}pge“c“e’ ae %"
Le bouton vert « [BEIgE s CRiE g iR A -Lalel=8», apparait. cno S de\ ,‘O(mes
p . . . . . \
Le récapitulatif est disponible dans « VOIR LE RECAPITULATIF » get W

Cette demande est également disponible dans Uonglet « Mes demandes de versement ».
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Utll de vos demcndes d'aides

Etape 11 : suivre vos demandes de versement

Accueil > Mes demandes de versement

MES DEMANDES DE VERSEMENT

ﬁ < & Dossier MOA actif Q Mes projets Q Mes demandes d'aide ﬁ Mes aides attribuées ID€ Mes demandes de versement

@ Mes documents |§| cGu

& Rivage MOAT_TEST =

o

MOA {

) N contrat

SIRET

CP /Ville

N° Demande aide

Titre de la Demande aide

Interlocuteur financier Indifférent

CFP / Ville

N° Demande aide

N® aide
Libellé de I'aide

Titre de la Demande aide

N° contrat

N*® aide ~

Libellé de I'aide

Type de demande | Indifférent ~
N°® demande
Etat Indifférent W

tatut Indifférent Vv

N° demande versement

Etat

Statut

21620894200006
21620894200006
21620894200096
21620894200006
21620894200006
21620894200096
21620894200096
21620894200006
21620894200006
21620894200096

Pagelsur3d 12| 3>

DEM-2025-00059
DEM-2025-00059
DEM-2025-00059
DEM-2025-00059
DEM-2025-00059
DEM-2025-00059
DEM-2025-00059
DEM-2025-00059
DEM-2025-00059
DEM-2025-00059

Test1
Test1
Test1
Test1
Test1
Test1
Test1
Test1
Test1
Test1

REG-2025-00070
REG-2025-00070
REG-2025-00069
REG-2025-00068
REG-2025-00068
REG-2025-00016
REG-2025-00016
REG-2025-00016
REG-2025-00016
REG-2025-00016

AID-2025-00112
AID-2025-00112
AID-2025-00111

AID-2025-00110
AID-2025-00110
AID-2025-00046
AID-2025-00046
AID-2025-00045
AID-2025-00045
AID-2025-00044

test A4
test A4
test A3
test A2
test A2
test 1
test1
TEST1
TEST1

test1

Montant de l'aide (€) Montant versé (€) Type demande
125 000.00 0.00 125000.00 Solde
125 000.00 0.00 125000.00 1ler acompte
125 000.00 0.00 125000.00 1ler acompte
25 000.00 0.00 25000.00 Solde
25 000.00 0.00 25000.00 1ler acompte
70 000.00 35 000.00 -3500.00 Solde
70 000.00 35000.00 -3 500,00 1ler acompte
100 000.00 0.00 100 000.00 Solde
100 000.00 0.00 100000.00 1ler acompte
100 000.00 0.00 100000.00 1leracompte

Pour rechercher vos demandes de versement, vous pouvez utiliser les filtres :
N° de contrat (=N° de REG)
N° de UAide

N° de la demande d’aide
N° de la demande de versement

DSOLD-2025-00030
D1-2025-00029
D1-2025-00052
DSOLD-2025-00031
D1-2025-00028
DSOLD-2025-00057
D1-2025-00013
DSOLD-2025-00063
D1-2025-00022
D1-2025-00015

en cours
clos
en cours
en cours
en cours
en cours
clos
en cours
clos

en cours

Paiement en cours
Payée

Payée

Paiement en cours
Paiement en cours
Faiement en cours
Payée

Prise en charge
Payée

En création

Afficher 10~ lignes
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\ En cas de difficultés

pour deposer vos
demandes de versement

CONTACTEZ-NOUS :

ool s &P Partéléphone au 03.27.99.96.50

AGENCES | -y 1 N :
DE L’EAU Par courriel a recevabilites@eau-artois-picardie.fr
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