
Protection de vos données à caractère personnel 

Le dépôt d’une demande d’information via le site internet de l’Agence de l’Eau Artois-Picardie 
nécessite de renseigner les données à caractère personnel suivantes : noms, prénoms, numéro de 
téléphone, catégorie d’usagers, adresse électronique et objet de votre demande. 

Ces données à caractère personnel sont collectées et enregistrées par l’Agence de l’Eau Artois-
Picardie afin de permettre le traitement des demandes d’information au titre de l’exercice d’une 
mission d’intérêt public. 

Vos données seront conservées en application du référentiel d'archivage de l'agence de l'eau, puis 
supprimées. 

Exercice des droits d’accès et de rectification : 

Le responsable des traitements est le (la) directeur (trice) de l’agence de l’eau Artois Picardie.  

En application du Règlement Général à la Protection des données, vous pouvez, à tout moment, 
accéder aux informations qui vous concernent et faire rectifier les données inexactes ou demander 
leur suppression lorsque leur collecte ne relève pas d’une obligation légale. 

Ces droits d'accès et de rectification peuvent s'exercer, selon les cas, en ligne ou: 

- Par courriel : protection.donnees@eau-artois-picardie.fr 
- Par voie postale : courrier comportant  toute pièce permettant de justifier de votre identité à 
l’adresse suivante :  
 

Agence de l’Eau Artois Picardie 
Centre Tertiaire de l’Arsenal  
200, rue Marceline 
BP 80808 
59508 DOUAI 

 
◦ Vous pouvez également introduire une réclamation auprès de la CNIL si vous estimez que la 
réponse qui vous a été faite est insuffisante (art. 13 du RGPD - place Fontenay- TSA 80715 - 75334 
PARIS CEDEX / http://www.cnil.fr). 
 


